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Podmienky a postup pre prihlasenie do Klientskej
z6ny Statnej pokladnice



Podmienky pre prihlasenie do Klientskej zony Statnej pokladnice

Kazdy klient Statnej pokladnice (dalej len ,,SP“) vyuzivajuci sluzbu online platieb SP moze ziskat pristup
do Klientskej zény Statnej pokladnice (dalej len ,KZ SP“) klientom poverenymi osobami (pouZivatelmi
Informaéného systému SP). VyuZivanie KZ SP klientami SP nie je povinné ani nevyhnutné pri vyuZzivani
online platieb SP.

Podmienky na pouzivanie a Uspesné prihlasenie do KZ SP:

e Klient (vasa organizicia) je pripojeny do systému Statnej pokladnice (pozri aj
https://www.pokladnica.sk/sk/klienti/pripojenie-do-informacneho-sys).

e Klient ma zriadené sluzby online platieb, nakolko KZ SP je uréena primdrne pre tychto klientov.

e Ste ako pouzivatel (fyzickd osoba) daného klienta, pripojeny v systéme SP (pozri aj
https://www.pokladnica.sk/sk/klienti/pripojenie-do-informacneho-sys/pouzivatel).
Disponujete platnym prihlasovacim pouzivatelskym menom (UID) a k nemu prislichajidcim
heslom. Pre pristup do KZ 5P nemusite mat USB token — bezpe¢nostny prvok na prihlasenie sa
do aplikacie ManEx.

e Ako pouZivatel mate pridelené opravnenie/aplikacnu rolu Online platby — ¢itanie. Ak nemate,
je moiné o pridelenie opravnenia poZiadat v zmysle postupu pre zmenu pristupovych prav
pouzivatela podla aktudlne platného Usmernenia v oblasti pripojenia, zmeny udajov
a vyradenia klienta a pouZivatela v systéme Statnej pokladnice, ktory je popisany aj na tomto
odkaze https://www.pokladnica.sk/sk/klienti/zmeny-udajov/pouzivatel-pristupove-prava.

e Vlastnite ob¢iansky preukaz s elektronickym &ipom (elD kartu). Udaje v elD karte a udaje
pripojeného pouzivatela v systéme SP musia byt na tu istu fyzickd osobu.

e Mate aktivovany bezpecnostny osobny kod (BOK).

¢ Na poditaci, na ktorom pristupujete na KZ SP mate:

o Nainstalovanu aplikaciu na prihlasenie elD kartou — takzvany elD klient. Aplikacia je
k dispozicii na portali https://www.slovensko.sk/sk/ v sekcii
https://www.slovensko.sk/sk/na-stiahnutie.

o Citacku ¢ipovych kariet a k nej nainStalovany ovladac, alebo aktivované prihlasovanie
cez aplikaciu Slovensko v mobile.

o pristup na internet s aktualnym prehliadacom webovych stranok.

Pozn.: pocitat a siet, v ktorej poéita¢ pracuje, nemusi spifiat poZiadavky na technické vybavenie, ktoré
sG nutné pre pristup do inych systétmov SP  (napr. ManEx, popisané tu
https://www.pokladnica.sk/sk/informacny-system/informacny-system-SP atu
https://www.pokladnica.sk/sk/informacny-system/poziadavky-na-technicke-vybave).

Postup pre prihlasenie sa do Klientskej zony Statnej pokladnice

Pre vykonanie 1. kroku je potrebné mat nainstalovanu aplikaciu elD klient, ktory je dostupny na
stranke slovensko.sk.

1. Na webovej stranke SP www.pokladnica.sk v sekcii ,,Klientska zona“ kliknete na tlacidlo
,Vstuipit”. Zobrazi sa obrazovka:
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Prihlasenie cez portal slovensko.sk

Viyberte si jednu z nasledujticich moZnosti:

Prihlasit sa pomocou aplikacie

Prihlasit sa pomocou slovenského
Slovensko v mobile

dokladu

Prihlaste sa jednoducho s pouZitim mobilného
zariadenia a aplikacie Slovensko v mobile.

Prihlasit sa

Viac o aktivécii a prihléseni pomocou aplikacie
Slovensko v mobile

Prihlaste sa ob¢ianskym preukazom s éipom,
dokladom o pobyte s Cipom alebo alternativnym
autentifikatorom.

Prihlasit sa

Viac o prihldseni pomocou obéianskeho preukazu

s Cipom

2. Zvoli sa moznost:
a ,Prihlasit sa pomocou slovenského dokladu" (obéiansky preukaz)

alebo
b ,Prihlasit sa pomocou aplikacie Slovensko v mobile”

Prihlasenie cez portal slovensko.sk

Vyberte si jednu z nasledujuicich moZnosti:

Prihlasit sa pomocou slovenského
dokladu

Prihlaste sa ob&ianskym preukazom s &ipom,
dokladom o pobyte s E&ipom alebo alternativnym

autentr |Fa|orom.

Prihlasit sa

Viac o prihlaseni pomocou obcianskeho preukazu

Prihlasit sa pomocou aplikacie
Slovensko v mobile

Prihlaste sa jednoducho s pouzitim mobilného
zariadenia a aplikacie Slovensko v mobile.

Prihlasit sa

s éipom

Zvoli sa pouZzivatel - fyzickd osoba za koho sa prihlasi pre pristup k elektronickej schranke

Viac o aktivécii a prihlaseni pomocou aplikacie
Slovensko v mobile

a k sluzbam Ustredného portélu verejnej spravy.



4. Zada sa UID klienta a heslo - ktorym sa beZne pouzivatel prihlasuje do systémov 5P.
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Vyber pouzivatela
Priradit nového pouzivatela
Do prislusnych poli zadajte Vase prihlasovacie meno (UID) a heslo, ktoré Vam bolo priradené z DataCentra.

Prihlasovacie meno (UID)

5. Ak bol pouzZivatel Uspesne prihlaseny zobrazi sa dashboard:

o o
= N B Q@ =

Oniine plaiby + Transakcle +

Klientska zona Statnej pokladnice

Neukoncené ziadosti Nové spravy

o Tadne neuknntent Hadostl o Badne nove sprivy
Online platby

B @ & G

Udaje slufieb Poplatky Ziadosti Reklamicie
Transakcie

=) ft

Platobnou kartou 1B tladidlami

Nt sie ra sirdnike chybu?

fomor soempey Dokuenety

[ St
(% | roruaDmca
AV

6. V pripade ak sa pouzivatelovi nepodarilo prihlasit, prosim zaslite screenshot s chybou na
e-mailovu adresu kzsp@pokladnica.sk.
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